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A B S T R A K        
Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini bertujuan untuk 
mengetahui penerapan pembukaan dengan aplikasi Catatan 
Keuangan Harian pada UMKM Rumah Makan Prasmanan Melayu 7 
Kelurahan Tanjungpinang Barat. Penggunaan aplikasi Catatan 
Keuangan Harian dapat memudahkan pemiliki usaha melakukan 
pencatatan transaksi secara praktis, cepat dan mudah. Cukup dengan 
menginput data transaksi seperti penjualan, pengeluaran dan 
hutang/piutang ke dalam fitur yang tersedia dalam aplikasi tersebut 
maka laporan transaksi telah dihasilkan dan dapat diunduh dalam 
format PDF atau Excel yang disesuaikan dengan tanggal yang 
dibutuhkan. Adapun laporan yang dapat diunduh, antara lain : 
Laporan Laba Rugi, Laporan Hutang Piutang, dan Laporan Pelanggan.  
Metode pelaksanaan kegiatan yang digunakan dalam PKM ini adalah 
metode asumsi deskriptif kualitatif, tehnik pengumpulan data 
menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil kegiatan 
PKM ini adalah UKM Rumah Makan Prasmanan Melayu 7 telah 
diberikan penjelasan dalam penggunaan pembukuan laporan 
keuangan secara digital dengan media Aplikasi Catatan Keuangn 
Harian dan dibuatkan brosur sebagai media informasi dalam 
pemahaman cara penggunaan aplikasi catatan keuangan harian. 

 
A B S T R A C T 

This Community Service Activity (PKM) aims to find out the implementation of the opening with the application 
of Daily Financial Records in UMKM Malay Buffet Restaurant 7 West Tanjungpinang Village. Using the Daily 
Financial Records application can make it easier for business owners to record transactions quickly and easily. 
Simply by inputting transaction data such as sales, expenses and payables/receivables into the features 
available in the application, a transaction report has been generated and can be downloaded in PDF or Excel 
format according to the required date. The reports that can be downloaded include: Profit and Loss Reports, 
Accounts Payable Reports, and Customer Reports. The method of implementing the activities used in this PKM 
is a qualitative descriptive assumption method, data collection techniques using observation, interviews and 
documentation. The result of this PKM activity is that UKM Malay Buffet Restaurant 7 has been given an 
explanation on the use of digital financial report bookkeeping with the Daily Financial Record Application 
media and made brochures as information media in understanding how to use the daily financial record 
application. 

 
 
1. PENDAHULUAN 

Pembatasan-pembatasan yang diberlakukan di masa pandemi COVID-19 membuat kegiatan-
kegiatan ekonomi yang mulanya dilakukan secara tatap muka menjadi beralih ke arah digital. Perubahan 
ini membuat digitalisasi menjadi lebih berkembang dan digunakan dimana-mana. Teknologi digital 
merupakan teknologi yang tidak lagi menggunakan tenaga manusia, atau manual, tetapi cenderung pada 
sistem pengoperasian yang otomatis dengan sistem komputerisasi atau format yang dapat dibaca oleh 
komputer (Aji, 2016).  
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Menurut Marilyn Deegan (2013), digitalisasi adalah proses konversi dari segala bentuk dokumen 
tercetak atau yang lain ke dalam penyajian bentuk digital. Digitalisasi membawakan perubahan secara 
positif dalam kehidupan manusia. Dengan digitalisasi, semua kegiatan yang dilakukan dalam kehidupan 
manusia menjadi lebih mudah, cepat, efektif, dan efisien. Penerapan digitalisasi dapat dilakukan pada 
hampir semua aktivitas manusia, dimana salah satunya adalah dalam dunia usaha yang sedang kesulitan 
dikarenakan pandemi Covid-19. Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) adalah salah satu jenis usaha 
yang terdampak oleh pandemi ini.  

Secara umum, UMKM adalah bisnis yang dijalankan individu, rumah tangga, atau badan usaha ukuran 
kecil dengan krteria-kriteria tertentu. Pada masa pandemi ini, terdapat banyak sekali UMKM yang 
mengalami kesulitan dan bahkan berhenti beroperasi. Untuk menghidupkan UMKM inilah maka penerapan 
digitalisasi sangat perlu untuk dilakukan. Pada daerah Kelurahan Tanjungpinang Barat sendiri, terdapat 
cukup banyak UMKM yang terdampak karena adanya pandemi Covid-19. Sebagai pendidik dan pelajar yang 
bertempat tinggal di daerah Kelurahan Tanjungpinang Barat, Kecamatan Tanjungpinang Barat, Kota 
Tanjungpinang, Kepulauan Riau, dengan rasa tanggungjawab untuk membantu menghidupkan UMKM yang 
terdampak pandemi Covid-19, kami akan melaksanakan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) pada 
beberapa UMKM yang terdapat pada Kelurahan Tanjungpinang Barat yang terdampak oleh pandemi Covid-
19, salah satunya diantaranya adalah UMKM Rumah Makan Prasmanan Melayu 7 yang berlokasi di Jalan 
Soekarno-Hatta. Permasalahan yang ditemui pada UMKM Rumah Makan Prasmanan Melayu 7 adalah UKM 
tersebut dalam pembukuan keuangannya masih dilakukan secara manual sehingga mempersulit pemilik 
usaha dalam mengelola usahanya. Kurangnya pemahaman mengenai teknologi digital merupakan faktor 
utama dalam permasalahan ini. Oleh karena itu, tim PKM akan memperkenalkan dan menerapkan aplikasi 
Catatan Keuangan Harian kepada UMKM Rumah Makan Prasmanan Melayu 7 agar pembukuan dapat 
dilakukan dengan praktis oleh pemilik usaha.  

Catatan Keuangan Harian adalah aplikasi pengelolaan keuangan digital gratis berbasis mobile untuk 
pemilik usaha mencatat transaksi penjualan, pengeluaran, dan hutang/piutang secara lebih rinci tanpa 
harus menggunakan kertas dan pulpen. Laporan transaksi dapat dilihat dengan cara mengunduh dalam 
format PDF dan Excel yang disesuaikan dengan tanggal yang dibutuhkan. Adapun laporan yang dapat 
diunduh, antara lain: Laporan Laba Rugi, Laporan Hutang Piutang, dan Laporan Pelanggan.  

Keuntungan menggunakan aplikasi ini adalah memberi kemudahan dalam mengelola dan 
memonitor laporan keuangan usaha melalui smartphone, seperti mengatur arus kas dan memonitor arus 
kas bisnis 100%. Selain itu, juga dapat mengetahui keuntungan di setiap transaksi sehingga pemilik usaha 
dapat merencanakan keuangan usaha menjadi lebih baik lagi. Ketika pemilik usaha menginput data 
transaksi usahanya maka data secara otomatis diolah dan dihitung dengan perhitungan yang lebih akurat. 
Penggunaan aplikasi ini juga lebih praktis dikarenakan pemilik usaha dapat lebih bebas mengatur waktu 
untuk mengelola keuangan usahanya, dapat berkumpul bersama keluarga tercinta serta melakukan hal-hal 
lain yang disukai tanpa perlu memikirkan ribetnya dalam memperhitungkan keuangan usahanya. 
 
2. METODE PELAKSANAAN 

Pelaksanaan program PKM dilakukan dalam kurun waktu 3 bulan yaitu dari Bulan September sampai 
dengan November 2021. Metode pelaksanaan kegiatan yang digunakan dalam kegiatan PKM ini adalah 
metode asumsi deskriptif kualitatif,  tehnik pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara dan 
dokumentasi.  Berikut uraiannya mengenai ketiga metode tersebut yang akan dilakukan.  

[1] Metode Observasi 

Observasi merupakan suatu metode yang dilakukan dengan cara mengamati secara langsung pada 
fokus permasalahan yang akan diteliti. Observasi adalah dasar semua ilmu pengetahuan para 
ilmuan hanya dapat bekerja berdasarkan data, yaitu fakta mengenai dunia kenyataan yang 
diperoleh melalui observasi. 

Pada metode observasi ini dilakukan secara langsung pengamatan melalui lapangan. Pengamatan 
ini dilakukan pada UMKM yang disasar untuk mendapatkan data yang diperlukan. Pengamatan 
adalah alat pengumpulan yang dilakukan dengan cara mengamati dan mencatat secara sistimetik 
fenomena-fenomena yang ada UMKM. Pada metode pengamatan ini, tim PKM secara langsung  
datang ke lokasi untuk mengamati pelaksanaan program PKM dan fenomena yang terjadi sebagai 
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dampak dari pelaksanaan program PKM yang diterapkan. Data yang diperoleh merupakan hasil 
dari pengamatan langsung terhadap UMKM yang menjadi objek program PKM.  

 

[2] Metode Wawancara 

Metode wawancara ini dilakukan dengan bertanya langsung dengan sumber informasi, yang 
dilakukan secara lisan dan tatap muka antara pencari informasi dan sumber informasi. Wawancara 
digunakan sebagai teknik pengumpulan data apabila peneliti ingin melakukan studi pendahuluan 
untuk menemukan permasalahan yang harus diteliti dan juga ketika peneliti ingin mengetahui hal-
hal mengenai responden secara lebih mendalam. Menurut Esterberg dalam (Sugiyono, 2010), 
wawancara dibagi menjadi 3 macam, yaitu terstruktur, semi terstruktur, dan tidak terstruktur. 
Wawancara terstruktur merupakan wawancara yang dilakukan dengan cara menyiapkan 
instrumen penelitian terlebih dahulu, biasanya wawancara jenis ini lebih tertata dan disesuaikan 
dengan penelitian yang akan diteliti oleh peneliti. Sedangkan wawancara semi terstruktur 
merupakan wawancara mendalam yang pelaksanaannya lebih bebas dibandingkan wawancara 
terstruktur dengan tujuan menemukan permasalahan secara lebih terbuka dimana pihak sampel 
dimintai pendapat dan ide-idenya. Selanjutnya, wawancara tak berstruktur merupakan wawancara 
yang bebas dimana peneliti tidak menggunakan pedoman wawancara yang telah tersusun secara 
sistematis dan lengkap untuk pengumpulan datanya.  

[3] Metode Dokumentasi 

Metode dokumentasi adalah cara mengumpulkan data dengan jalan mencatat data penelitian yang 
terdapat dalam buku-buku catatan, arsip dan lain sebagainya. Dalam penelitian ini ada banyak data 
yang terhimpun baik berbentuk arsip atau dokumen. Metode dokumentasi dalam kegiatan PKM ini 
juga digunakan sebagai metode penunjang atau pelengkap. Pada metode dokumentasi ini 
dilakukan dengan mengambil bukti-bukti fisik seperti dokumen/foto-foto pada saat survei 
lapangan dan pada saat program PKM sedang dilaksanakan.  

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

HASIL 
Pada UMKM Rumah Makan Prasmanan Melayu 7, hasil kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM)  
adalah sebagai berikut : 

a. Diberikan penjelasan dalam penggunaan pembukuan laporan keuangan secara digital dengan 
media Aplikasi Catatan Keuangn Harian yang dapat digunakan dalam smartphone UMKM Rumah 
Makan Prasmanan Melayu 7. 

b. Dibuatkan brosur sebagai media informasi dalam pemahaman cara penggunaan aplikasi catatan 
keuangan harian pada UMKM Rumah Makan Prasmanan Melayu 7. 

 
Pembahasan  

a. Pembuatan Tri Fold/ Brosur Lipat 
Dalam pembuatan brosur lipat, kami mencetak 15 lembar. Brosur ini berisi tentang profil singkat 
aplikasi, fitur penting yang ada di aplikasi Catatan Keuangan Harian, dan cara mendownload 
aplikasi. Dengan adanya brosur ini akan memudahkan dalam menjelaskan kepada UMKM  Rumah 
Makan Prasmanan Melayu 7. 

b. Mengenalkan Aplikasi Catatan Keuangan Harian 
Kami menjelaskan secara praktik tentang bagaimana cara mendownload/menginstall aplikasi 
Catatan Keuangan Harian. Selanjutnya kami menjelaskan bagaimana menggunakan aplikasi 
Catatan Keuangan Harian ini dengan cara yg benar dan efektif sehingga dapat memudahkan UMKM 
Rumah Makan Prasmanan Melayu 7 dalam mencatat pembukuannya secara digital. 
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Gambar 1. Pelaksanaan Program Penerapan Pembukuan Digital pada UMKM Rumah Makan Prasmanan Melayu 7 

 
 

Gambar 2. Brosur Lipat tentang Catatan Keuangan Harian yang diberikan ke UMKM Rumah Makan Prasmanan 

Meja 7 
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4. KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan oleh tim PKM dengan 
program mengenai penerapan aplikasi Catatan Keuangan Harian pada UMKM Rumah Makan Prasamanan 
Meja 7, dapat disimpulkan bahwa aplikasi Catatan Keuangan Harian dapat digunakan dan diterapkan 
dengan baik pada UMKM tersebut. Selama pelaksanaan program, tim pengabdian tidak mengalami kendala 
dalam menjelaskan kepada pemilik usaha UMKM Rumah Makan Prasmanan Meja 7 tentang aplikasi Catatan 
Keuangan Harian.   
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